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Uvodné ustanovenia

Tradiéné Druzstvo, so sidlom: J. Krala 21, 960 01 Zvolen, Slovakia, ICO: 52 945 715, zapisané v obchodnom registri
Okresného sudu Banska Bystrica, odd.: Dr, vl. &.: 519/S, poStova adresa: Levocska 1675/3A, 064 01 Stara Lubovnia,
Slovakia vydava tieto véeobecné obchodné podmienky (v texte dalej ako “VOP”), ktoré podrobne upravuju prava a
povinnosti ¢lenov KTD.

1. Definicia zakladnych pojmov

Klub tradiéného druzstva (“KTD”) je neuzavrety okruh os6b pochadzajuci iba z ¢lenov druzstva Tradiéné Druzstvo,
ktori sa zaujimaju o spolupracu s TD, propagécii druzstevnych produktov a sluzieb. Prevdazkovatelom KTD je Tradi¢né
Druzstvo.

Tradiéné druzstvo (“TD“ alebo “druZstvo“) je spolo¢nost so sidlom: J.Krala 21, 960 01 Zvolen, prevadzkareri:
Levodska 1675/3A, 064 01 Stara Luboviia, ICO: 52 945 715. Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Banska
Bystrica, Odd: Dr, VI. &. 519/S.

druzstva a komunikaciu medzi ¢lenom a druzstvom, pricom kazdy ¢len ziskava individualny pristup na vlastné subkonto,
kde ma zobrazené pohyby jeho vlastnych ¢lenskych vkladov pouzitych na tento Ucel poskytnutia p6zicky. Pre vyluéenie
pochybnosti, TD-pay nie je technickym prostriedkom ani platobnym uétom v zmysle zakona o platobnych sluzbach. TD-

spracuje (prekontroluje z pohladu zakona AML a zabezpeéi identifikaciu, zalc&tovanie c¢lenského vkladu resp.
poskytnutej pdziCky do pohladavok voci ¢lenovi, alebo splatenie zavazku t.j. vratenie pézicky). TD nasledne poskytne
pbziCku CElenovi UCelovo na ucet podla pokynov Clena, ktoré Clen uvedie vo vlastnej internej zéne konta TD-pay a
nasledne TD uz vykona transakciu (poskytne pézicku) vo svojom mene z vlastnych finanénych prostriedkov (pé6vodom z
Clenského vkladu €lena) na ucet definovany ¢lenom, prostrednictvom zmluvnych bank &i licencovanych poskytovatelov
platobnych sluzieb (dalej ako “Banka“). Prostrednictvom webového rozhrania TD-Pay dalej Banka poskytuje platobné
sluzby vyluéne uz iba pre TD. Webové rozhranie TD-Pay vedie prehl'adni evidenciu ¢lenskych vkladov ¢lenov, v zmysle
Obchodného zakonnika podla § 228, zapojenych do tohto projektu, pri¢om kazdy ¢len ma svoj vlastny chraneny pristup

do vlastnej evidencie jeho vkladov.

druzstvo na zaklade platformy TD-Pay poskytuje, eviduje a spravuje, pricom dané p6zi¢ky su poukazané iba ¢lenovi TD
do vysky jeho vlastného ¢lenského vkladu. Tieto VSeobecné podmienky maju charakter Zmluvy o p6zZicke v zmysle
Obcianského zakonnika.

AML - na Gcely tohto dokumentu sa za AML rozumie Zakon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovani terorizmu.

Webova stranka je internetova stranka www.td-coop.eu, ktora je oficialnou internetovou strankou TD, prostrednictvom
ktorej, resp. jej podstranok / domén niz8ej kateg6rie, e-mailovych adries a aplikécii je uskutochiovana komunikacia medzi
TD a ¢lenom TD.

2. Cief KTD

2.1. Cielom KTD je propagovat produkty TD a zvySovat obraty TD. Cielom je aktivne vzdelavat ¢lenov v oblasti
druzstevnictva ako aj v oblasti skvalitiovania a vyuzivania sluzieb TD.

3. Clenstvo v KTD

3.1. Podmienky ¢&lenstva uréuji Stanovy TD. Clenstvo v KTD je bezplatné. TD méZe vo vymedzenych pripadoch Ziadat
o Clensky poplatok, a to len v odévodnenych pripadoch za u€elom vysporiadania nakladov, ktoré su spojené s
danym ¢lenstvom konkrétneho ¢lena (naklady na bankové poplatky, pravny servis, IT naklady, personalne naklady,
&i iné priame naklady). Kazdy &len méze mat iba jedno &lenstvo. Clen je povinny sa riadit Stanovami TD a
Vnatornymi predpismi TD, pokynmi manazérskeho systému SAMKO a predovSetkym KYC a AML (Cize je povinny
predlozif pozadované podklady pre verifikaciu a identifikaciu svojej osoby).
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Vznik ¢lenstva v KTD

Clenstvo v KTD sa zaéina zaslanim Prihladky TD do druzstva a elektronickym online siihlasom s jej obsahom,
suhlasom s ndkupom podielu Program Vacation resp. Zmluvou o majetkovej U¢asti v dovolenkovom programe TD a
uhradenim akontacie 150 EUR.

Clen ziskava bezplatne konto TD-Pay na evidenciu ¢lenskych vkladov (cez ktoré élen ziskava pézicky do vysky
vlastného ¢&lenského vkladu) ako aj pristup do druzstevného eshopu tzv. Trznica druzstva, pri€om s podmienkami
pouzivania konta a cennikom poplatkov ¢len udeluje suhlas pri registratnom procese.

Clen ziskava registraéné ¢&islo, ktoré bude pouzivat pri akejkolvek komunikacii s TD.

Podmienky a trvanie €lenstva v KTD sa riadia Stanovami TD a tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami
KTD.

Povinnosti ¢lena
Clen je pri svojej ¢innosti povinny riadit sa pokynmi TD a VnGtornymi predpismi TD.

Zakladné povinnosti ¢lena su:
a) Doplnif do profilovych udajov véetky poZzadované data a nahrat kdpiu OP do zény dokumentov na konte TD-Pay.

b) Oznamit TD do 14 dni zmeny kontaktnych (dajov, resp. zmenu priezviska (po sobasi a pod...) odo dra ich
vzniku.

c¢) Neodkladne po registracii si naplnit konto TD-Pay akoukolvek sumou, ktori bude schopny pouZif pri nakupoch
cez konto TD-Pay.

d) Vykonavat pravidelné mesacéné obraty cez TD-Pay vo vyske 1 bod mesacne, resp. 6 bodov v sumare za 6 po
sebe iducich mesiacov. V pripade neplnenia tejto podmienky 6 po sebe iducich mesiacov (t.j. 180 dni) bude
¢lenovi zrugené élenstvo v klube bez naroku na refundaciu, ¢i inych odmien. Clen bude na mozné ukonéenie
Clenstva z dévodu neplnenia tejto podmienky upozorneny informa&nym e-mailom, ktory je zasielany 60 dni pred
ukoncéenim ¢lenstva z dévodu uplatnenia tejto podmienky.

e) Vzdelavat sa a starostlivo pristupovat k odovzdavaniu informécii o TD a jeho produktoch ako aj bude pomahat
svojim aktivnym obchodnym partnerom v otazkach KTD.

f) Sirit odporaéany know-how druzstva a nebude ho nijako pozmetiovat, resp. bude &irit dobré meno TD a jeho
zmluvnych partnerov. Musi poskytovat stéinnost pri spolupraci svojim obchodnym partnerom.

g) PInif kritéria ,vzorného druzstevnika®, ktoré su uvedené na webovej stranke v ¢lenskej zone SAMKO, v stati
Vzorny druzstevnik.

Clen nesmie verejne rozsirovat, a to ani v ramci ¢lenskej zakladne zavadzajuce a nepravdivé informéacie, ktoré
poskodzuju alebo s spdsobilé poskodit dobré meno a/alebo povest ostatnych ¢lenov druzstva, jeho organov alebo
druzstva samotného a/alebo akymkolvek inym protipravnym spésobom poskodzovat ich prava a opravnené pravne
zaujmy. Clen rovnako nesmie zneuzivat ziskani databazu e-mailov, ¢i tel. kontaktov a adries ostatnych &lenov, i
inych osobnych (dajov, resp. nesmie tieto informacie a Gdaje v rozpore s platnymi pravnymi predpismi vyuzit
sposobom poskodzujicim opravnené zaujmy druzstva a/alebo jeho €lenov. Za uvedené poruSenia bude ¢len z
KTD ako aj z druzstva bezodkladne vyli¢eny. Takto vyluceny ¢len nema moznost opéatovne stat sa ¢lenom.

6. Ukoncenie ¢lenstva v KTD

6.1.

6.2.

Clenstvo v KTD kon&i automaticky pri vypadku vykonavania pravidelnych mesaénych obratov cez TD-Pay podla
bodu 10.2. tychto VOP vo vyske 1 bod mesacne, resp. 6 bodov v sumare za 6 po sebe iducich mesiacov (t.j. 180
dni) po poslednom zrealizovani obratu (rozhodné su datumy pripisania bodov z obratu). K ukonéeniu ¢lenstva
moéze déjst aj rozhodnutim predstavenstva TD po preukazanom porudeni podmienok spoluprace, Stanov TD &i
Vnutornych predpisov TD.

Za neplnenie podmienok uvedenych v bode 6.1. tychto VOP bude ¢lenstvo zru$ené automaticky prostrednictvom
softvéru, ktory kontroluje pinenie podmienky podla 5.2. pism d) tychto VOP, alebo rozhodnutim predstavenstva.
Zrusenim ¢lenstva nekonéi povinnost uhradit pripadné $kody, ktoré mézu byt &lenovi dofakturované. Zru$enim
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Clenstva v KTD sa rusi aj Clenstvo v druzstve. Vynimkou je, ak ma €len v zmysle ¢lanku 16, ods. 1. Stanov TD
uhradeny zakladny &lensky vklad, dalsi ¢lensky vklad (tzv. investiény vklad), dalsi lensky vklad (tzv. nefinanény
vklad) alebo podiel Program Vacation, kedy zruSenim &lenstva v KTD nedochadza zaroveri k ruSeniu &lenstva v
druzstve.

Nahrada Skody

V pripade, ak dosSlo k zaniku Clenstva €lena v druzstve z d6évodu Skody spdsobenej ¢lenom druzstvu, €Elen je
povinny nahradit druzstvu v8etku $kodu, ktord druzstvu, pripadne inému ¢lenovi druzstva spdsobil.

Cinnost TD
Cinnost TD spoéiva v budovani aktiv, v sprave majetku TD a tvorbe zisku pre &lenov.

Kazdy aktivny ¢len podnika sdm za seba na vlastné ICO a DIC, pri¢om nezastupuje TD. Z ¢innosti ¢lena musi byt
zrejmé, Ze kona za seba, pretoze TD podnika iba na Slovensku. Clenovia zo zahraniéia sa registruju do TD iba cez
internet online registraciou. Za aktivity ¢lenov v zahrani¢i TD nenesie a neprebera zodpovednost.

Jazykové mutacie informéacii o TD na webovej stranke a firemnych materialoch su vyhotovené iba pre €lenov -
spoluvlastnikov TD pre ich vlastn( potrebu, bez zadmeru aktivne podnikaf v zahrani¢i. Aktivity TD v zahrani¢i sa
vykonavaju cez dcérske spoloénosti, organiza¢né zlozky, ¢i firmy, kde ma TD majetkovy podiel, resp. iné zmluvné
prepojenie.

Samotna c¢innost budovania dobrého mena druzstva nespada pod ustanovenia zékona ¢. 186/2009 Z.z.
o finan€nom sprostredkovani a finanénom poradenstve v plathom zneni. Samotné pouzivanie finan€nych sluzieb,
alebo nakupovanie produktov priamo medzi ¢lenom a druzstvom je nasledne vztah zakaznicky a nie
sprostredkovatel'sky, z ¢oho vyplyva, ze ¢innost budovania dobrého mena sGvisi iba s bezplatnou propagéciou
druzstva. Aktivita ¢lena spociva v dobrovolnej praci pre TD bez naroku na proviziu, ale s cielom vytvorit zisk
druzstva, z ktorého €len ziska adekvatny podiel. Clen svojou dobrovolnickou éinnostou pre TD buduje dobré meno
druzstva a tym zvySuje zaujem svojho okolia o druzstvo, nasledne sam pouziva produkty a sluzby TD, ¢o prinaSa
druzstvu zisk.

Aktivna spolupraca ¢lena s TD
Clen ma moznost aktivne spolupracovat s TD a to na zaklade pracovno-pravnych vztahov alebo obchodnych
vztahov. Na uvedenu spolupracu &len uzatvara s TD osobitné zmluvné vztahy, ktoré riesia véetky dalSie podmienky

aktivnej spoluprace.

Aktivna spolupraca s TD nie je povinna ani narokovatelna, ale vznikd na zaklade ponuky a dopytu oboch
zmluvnych stran.

Clen ma pravo dat tip, t.j. byt tipérom pri sprostredkovani iného ¢lena do TD, za ¢o mu prinaleZi odmena 5% z
kazdej uhradenej splatky podielu Program Vacation sprostredkovanym ¢lenom.

Obraty a nastroje na ich vykonavanie

Kazdy ¢len moze vykonavat obraty prostrednictvom TD-Pay, ktory eviduje pohyb jeho &lenskych vkladov v zmysle
VP TD-Pay.

10.2. Za vykonanie obratu sa povazuje:

a) realizovanie splatky podielu Program Vacation prostrednictvom konta TD-Pay alebo

b) odoslanie finanénych prostriedkov z konta TD-Pay realizovanim Domacej platby / SEPA platby / Zahrani¢nej
platby alebo

c) realizovanie odchadzajucej platby na vlastnu kartu odoslanej z konta TD-Pay alebo
d) odoslanie finan€nych prostriedkov do cudzej meny z konta TD-Pay, t.j. vykonanie konverzie.
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11. Body aich vplyv na podiel na zisku

11.1. Clen za svoju spolupracu ziskava body v zmysle tychto V&eobecnych obchodnych podmienok KTD. Body sa
pouzivaju pri vypocte podielu na zisku TD pre konkrétneho ¢lena, bonusov, zliav a inych benefitov.

11.2. Vzniknuty zisk sa rozdeluje medzi ¢lenov. Okrem podielu na zisku maju ¢lenovia narok na odmenu vo forme
zl'avovych bodov a tieto zl'avové body sa vyratavaju nakupmi v zmluvnych predajniach.

12. Obratové body

12.1.Clen za obraty vykonané v zmysle bodu 10.2. pism. b) az d) ziskava BODY Z OBRATU v zavislosti od vysky
vykonaného obratu. V zmysle platného cennika manipulacnych poplatkov sa méze ¢len dobrovolne rozhodnut pre
typ vykonaného obratu:

a) Kazda odchadzajuca platba na vlastni kartu odoslana z konta TD-Pay vo vyske 100 USD /90 EUR = 1 bod.

b) Kazdé odoslanie finanénych prostriedkov z konta TD-Pay realizovanim Domacej platby / SEPA platby /
Zahranicnej platby vo vyske 200 USD /180 EUR = 1 bod.

c) Kazdé odoslanie finan€nych prosriedkov do cudzej meny z konta TD-Pay, t.j. vykonanie konverzie finanénych
prosriedkov vo vyske 200 USD /180 EUR = 1 bod.

12.2. Ak €len ziska 450 obratovych bodov bude mu pridelny podiel na zisku TD vypocitany zo zakladu 332 EUR, resp. ak
ziska akykolvek vy$si pocet obratovych bodov, bude uvedena suma alikvotna pomeru 450 obratovych bodov = 332
EUR narokovatelného zakladu na vypocet podielu na zisku. Z uvedeného vyplyva, ze ¢len bude mat pri vypocte
podielu na zisku nad zakladnym ¢lenskym vkladom hodnotu podielu zakladného ¢lenského vkladu navySenu o
hodnotu ziskant obratovymi bodmi v zmysle vy$sie uvedeného pomeru. Dalej z uvedeného vyplyva, Ze é&len
neziskava d'al$i élensky vklad, ale ziskava na zaklade spoluprace s druzstvom narok na vy$$i podiel na zisku, ktory
vyplyva z vySSie uvedeného vypocCtu. Pri vypocéte vyrovnacieho podielu zakladného Elenského vkladu sa vzdy
vychadza iba z realne splatenej vysky ¢lenského vkladu, ¢o znamena, ze uvedeny prepocet, ktory zvySuje podiel
na zisku nema vplyv na vysku vyrovnacieho podielu.

12.3.Clen druzstva ziskava o navy$eni podielu na zisku za obratové body potvrdenie, ktoré sa generuje v Clenskej zéne
¢lena druzstva, vzdy po vykonani ro¢ného vyuétovania podielov zo zisku. Uvedené tladivo je nutné podpisat a
zaslat do centraly druzstva, najneskér do konca klendarneho roku, pricom potvrdenia, ktoré ¢lenovia nedodaju do
konca kalendarneho roku (ziskané za prdesly uctovny roku), nebudd v novom roku akceptované a nepotvrdené
naroky na zvySenie podielu na zisku budu neplatné.

13. Obratové body PV

13.1.Clen za obraty vykonané v zmysle bodu 10.2. pism. a) ziskava BODY Z OBRATU PV v zavislosti od vysky
vykonanej splatky podielu Program Vacation.

13.2. Kazdych splatenych 180 EUR podielu Program Vacation = 16 bodov (dalej len “16-nasobok”), resp. alikvotne, ktoré
su pridelené len pri splacani podla splatkového kalendara. V pripade, Ze ¢len bude so splatkami Programu
Vacation v omeskani, prideleny bude len 1 b za kazdych splatenych 180 EUR podielu Program Vacation, resp.
alikvétne. Obnovenie 16-nasobku je mozné, len ak budu doplatené vSetky omeskané platby.

14. Zravové body

14.1.Clen ziskava zlavové body ako odmenu za spolupracu (za nakup, resp. vyuzivanie produktov a sluZieb druzstva
uvedenych v Prilohe €.1 tychto VOP.

14.2. Zl'avové body moze ¢len pouzit na preplatenie poplatkov v TD-Pay do vysky nazbieranych zlavovych bodov, v
zmysle evidencie a spravy zl'avovych bodov na konte TD-Pay.

14.3. Zl'avové body si modze daf kazdy ¢len vyplatif (suma je vzdy s DPH). Pravnické osoby a fyzické osoby podnikatelia
formou vystavenej faktary za sprostredkovanie obchodu. O vyplatenie méze poziadat aj fyzicka osoba nepodnikatel

formou ziadosti 0 vyplatenie jednorazovej odmeny.
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14.4.V pripade, Ze k vyuzitiu z'avovych bodov déjde neskér ako za 12 mesiacov, méze dojst k ich ponizeniu 0 22% z ich
objemu.

15. Produktivita a produkéné body

15.1.Kazdy ¢len ma pristup do manazérskeho systému SAMKO, ktory sa nachadza v internej ¢lenskej zone kazdého
¢lena. Systém SAMKO meria produktivitu resp. efektivnost spoluprace kazdého ¢lena s TD.

15.2. Produktivita na jedného €lena je v manazérskom systéme SAMKO sledovana podla aktivity Clena, kde sa
maximalne vyzaduje naplnit 27 produkénych bodov.

15.3. Produkéné body je mozné ziskat’

a) Z obratovych bodov, priom 1 bod z obratu ziskany v zmysle bodu 12.1. tychto VOP v prisluSnom kalendarnom
mesiaci = 1 produkény bod prideleny v prislusnom kalendarnom mesiaci.

b) Z podielu Program Vacation, priCom 1 podiel Program Vacation = 22,5 produkénych bodov pridelenych v
prislusnom kalendarnom mesiaci, ak ma ¢len uhradeny zavazok splatky podielu Program Vacation alebo je
podiel splateny. Produkéné body za podiel Program Vacation sa pripisuji maximalne po dobu 180 mesiacov od
zaviazania sa k jeho splateniu d'alSieho.

c) Z dalsich produktov druzstva, ktoré maji zverejnend hodnotu produkéného bodu v Prilohe &.1 tychto VOP.

Ziskané body c¢lena tvoria zakladny parameter pre vypocet podielu na zisku, resp. pripadne inych odmien, ktoré
tvoria odmenu pre ¢lena a ¢len s touto odmenou nakladé v zmysle tychto VOP.

16. Druzstevny dochodok - refundacia s vlastnym autorskym know-how

16.1.Clen ma narok na druzstevny déchodok - refundacia s vlastnym autorskym know-how (d‘alej len “refundacia”) na
zaklade tychto VOP a Stanov TD a presne definovaného vzorca uvedeného v ¢&lenskej zéne, pricom tento narok
nemozno zmenit Ziadnym dodatkom.

16.2. Refundécia je vypldcana zo zisku druZstva a je to vernostna odmena (podiel na zisku druzstva) za obraty, ktoré
¢len vykonal cez TD-Pay v zmysle bodu 12.1. tychto VOP. Zisk je priebezne dosahovany, ale negarantovany. TD
nedokaze garantovat navratenie pinej vysky kazdej kipnej ceny a Gas refundacie (nie vSak viac ako je vyska
priemerného mesaéného obratu), pretoze nie je mozné presne predvidat vySku zisku, avSak o priebehu tejto
¢innosti bude TD priebezne informovat Clena prostrednictvom webovej stranky alebo prostrednictvom na to
uréenych aplikacii. Kedze élen KTD je aj élenom v druzstve, bude informovany o &innosti TD a jeho vysledkoch v
kazdom momente cez webovli stranku prostrednictvom ¢&lenskej zény ¢&lena druzstva, druzstevnych novin,
newslettera, aplikacii. Informéacie su zasielané vSetkym ¢lenom. Ak ¢len odmietne prijimat informéacie z druzstva,
moze si tym privodit $kody, za ktoré prebera vlastn zodpovednost.

17. Vyplata refundacie

17.1.K vyplate refundacie dochadza na zaklade poziadavky Clena (tito poziadavku Elen zrealizuje cez vlastnu z6nu
webovej stranky), ak jej vySka je v min. hodnote 10 EUR (odmeny do 10 EUR sa nevyplacaju).

17.2.Clen méze poziadat o refundaciu po mesacnom vyUétovani, ak jeho predchadzajuci mesaény obrat vykonany
podla bodu 10.2. tychto VOP bol aspori 50 % z priemerného mesaéného obratu. Ziadany vyber refundacie sa
uskutoéni vzdy najneskor do 30 dni od Ziadaného diia vyplaty, ak budu spinené vyssie uvedené podmienky. Clen
ma pravo na vyber iba mesacnej refundacie.

17.3.Clen sa bude méct informovat o priebehu vyvoja refundacie prostrednictvom vlastnej zony webovej stranky
(pripadne webovych aplikacii). Koordinaty k vlastnej zéne webovej stranky budi &lenovi zaslané e-mailom, ktory
potvrdzuje registraciu ¢lenstva.

17.4.Refundécia pre €lena, Cize podiel na zisku druzstva pre €lena, je vyplacana formou vyplaty podielu na zisku z
nerozdeleného ro¢ného zisku druzstva. Ak by doSlo k rozdielom medzi vyplatenou refundaciou a ro€nym ziskom
¢lena, potom rozdiely budu pretétované z nasledujucich ziskov. Refundacia sa vyplaca, iba ak TD je v zisku a zo
zdaneného minuloro¢ného zisku.
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18. Zdanenie prijmov zo spoluprace a refundacie

18.1. VSetky prijmy - odmeny zo spoluprace su prijmom ¢lena podliehajucim aktualnym dariovym zakonom vztahujicim
sa na €lena v jeho krajine.

18.2. TD zdariuje svoj zisk a ¢len uz dostava refundacie (podielovy zisk ¢lena) ako prijem po zdaneni v zmysle zakonov
Slovenskej republiky, o v8ak znamena, Ze aj tento zdaneny prijem je prijmom &lena a ¢len dalej uz sam v zmysle
platnej legislativy dany prijem musi priznat v dariovom priznani, kedze aj tento prijem moze podliehat dalsiemu
dodaneniu podla zakonov jeho krajiny.

19. Helpdesk
19.1. Pripadné otazky ohl'adne TD a ohl'adne TD-Pay vybavuje helpdesk@td-coop.eu.
20. Ochrana osobnych udajov a suhlas so spractivanim osobnych udajov

20.1.Clen poskytuje TD osobné udaje slobodne a dobrovolne, a to v zmysle zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon o
ochrane osobnych Gdajov*)

20.2.TD je opravnené spracuvat osobné Gdaje ¢lena v rozsahu “meno, priezvisko, miesto bydliska, datum narodenia,
rodné cislo, e-mail a telefonne ¢islo“ pre ucely ¢lenstva v TD, pre vypoc€et odmien, ako aj na marketingové a
reklamné ucely. V pripade, ak niektoré poskytnuté osobné udaje nie sU nevyhnutné na dosiahnutie Gcelu
spraclvania, ¢len vyhlasuje, ze bol na tito skuto¢nost upozorneny a sdhlasi aj so spracovanim tychto Gdajov.

20.3. Spracovanim osobnych Gdajov sa rozumie vykonavanie akychkolvek operéacii alebo suboru operéacii s osobnymi
udajmi, vratane ich ziskavania, zhromazdovania, $irenia, zaznamenavania, usporadivania, prepracivania alebo
menenia, vyhladavania, prehliadania, preskupovania, kombinovania, premiestiiovania, vyuzivania, uchovavania,
blokovania, likvidacie, ich cezhrani¢éného prenosu, poskytovania, spristupriovania alebo zverejiiovania. TD je
opravnené spracovavat osobné Gdaje ktorymkolvek z uvedenych spdsobov, je véak povinné tieto (daje zabezpedit
pred zneuzitim alebo poSkodenim v sulade so zakonom o ochrane osobnych udajov.

20.4. Osobné Gdaje bude TD uchovéavat po dobu splnenia Géelu, na ktory boli tieto Udaje poskytnuté, najdihsie po dobu,
ktord na uchovéavavnie predpisuje zakon o ochrane osobnych udajov.

21. Zaverecné ustanovenia

21.1.Vsetky otazky a vzfahy neupravené v tychto VOP sa riadia podla ustanoveni Stanov TD. Stanovy TD su k
nahliadnutiu na webovej stranke. Tieto VOP si stéastou Prihlasky TD. TD si vyhradzuje pravo zmeny tychto
VSeobecnych obchodnych podmienok KTD.

21.2.Odoslanim Prihla8ky TD cez webovu online aplikaciu ziadatel' potvrdzuje prostrednictvom SMS autentifikacie
(elektronicky podpis nahradzajuci bezny podpis perom):

a) svoj suhlas s podmienkami ¢lenstva,

b) ze porozumel obsahu Prihlasky TD, tychto VSeobecnych obchodnych podmienok KTD a VSeobecnych
podmienok TD-Pay,

c) Ze sa oboznamil so Stanovami TD a suhlasi s nimi,
d) Ze sa oboznamil s cennikom manipulaénych poplatkov,

e) ze sa pre Clenstvo v KTD rozhodol na zaklade vlastnej slobodnej véle.

21.3.Tieto VOP nahradzaju VSeobecné obchdoné podmienky KTD uc¢inné driom 01.11.2021 a nadobudaju platnost a
Géinnost diia 01.07.2022.

Schvalené predstavenstvom Tradi¢ného druzstva.
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Priloha €. 1: PrehPad produktov druzstva a ich vplyv na pridefovanie bodov pre ¢lena druzstva (kazdy ¢len
druzstva ma pravo byt tipér - odporaéatel produktov a sluzieb TD). VSetky odmeny ziskava v podobe zPavovych
bodov, vid’ bod 14 a nasl, tychto VOP.

AKTUALNY ZOZNAM OBRATOVE BODY PRODUKCNE BODY  ZI’AVOVE BODY
PRODUKTOV (“b”) (“PB”) (“ZB”)
Zakladny ¢lensky vklad X X v
Dalsi élensky vklad (investi¢ny) X X v
Vklad TD-Pay (obrat cez TD-Pay) V2 V3 X
Podiel Program Vacation / Packet 50 v A4 ) v 6
Packet 80 v ) A
Last minute dovolenkovy pobyt X X v 6
Clensky vklad PROFIT X X v 6
Nakup v Trznici X v 8 v 9
Reklama v DN 19 v 4 v 9 v 6
Vvsvetlivkv

1) 1 ZB za kazdych splatenych 20 EUR ¢&lenského vkladu, resp. alikvotne.

2 1 b za kazdych 180 EUR odoslanych z konta TD-Pay realizovanim odchadzajicej Doméacej platby / SEPA platby /
Zahranicnej platby, resp. alikvétne.
1 b za kazdych 90 EUR odoslanych z konta TD-Pay realizovanim odchadzajicej platby na vlastnt kartu, resp.
alikvotne.
1 b za kazdych 180 EUR odoslanych z konta TD-Pay do cudzej meny, t.j. vykonanie konverzie, resp. alikvétne.

3 1 PB za kazdych 180 EUR odoslanych z konta TD-Pay realizovanim odchadzajucej Domacej platby / SEPA platby
/ Zahrani¢nej platby, resp. alikvétne.
1 PB za kazdych 90 EUR odoslanych z konta TD-Pay realizovanim odchadzajicej platby na vlastna kartu, resp.
alikvotne.
1 PB za kazdych 180 EUR odoslanych z konta TD-Pay do cudzej meny, t.j. vykonanie konverzie, resp. alikvétne.

4 16 b za kazdych splatenych 180 EUR podielu Program Vacation / Packet 50 (dalej len “16-nasobok”), resp.
alikvétne, ktoré su pridelené len pri splacani podla splatkového kalendara. V pripade, Ze ¢len bude so splatkami
Programu Vacation v omes$kani, prideleny bude len 1 b za kazdych splatenych 180 EUR, resp. alikvétne.
Obnovenie 16-nasobku, je mozné, len ak budi doplatené vSetky omeskané platby. V pripade predaja podielu
Program Vacation je U¢tovany poplatok 3%. Obratové body PV ziskané za splatku Programu Vacation / Packet-u
50 sa pocitaju do Refundéacie, ale nepo¢itaju sa do podmienky obratu 3 b na vyplatu odmeny z obratovych bodov
ani do provizii za obratové body.

5 22,5 PB za 1 podiel. PB sa pripiSu, len ak je uhradend mesac¢na splatka alebo je podiel Program Vacation / Packet
50, resp. Packet 80 splateny. V pripade zakupenia 2 a viac podielov sa pocita 22,5 PB za kazdy podiel Program
Vacation / Packet 50, resp. Packet 80. PB za podiel sa pripisuji maximalne po dobu 180 mesiacov od zaviazania
sa k jeho splateniu.

6 1 ZB za kazdych splatenych 20 EUR, resp. alikvétne, ktoré dostava tipér. V pripade tipu na Last minute pobyt 5 %
z pridelenych Zl'avovych bodov za pobyt.
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16 b za kazdych splatenych 90 EUR Packet-u 80, resp. alikvotne, ktoré su pridelené len pri splacani podla
splatkového kalendéra. V pripade, Ze ¢len bude so splatkami Packet-u 80 v omeskani, prideleny bude len 1 b za
kazdych splatenych 90 EUR, resp. alikvdtne. Obnovenie 16 b za kazdych splatenych 90 EUR Packet-u 80, resp.
alikvétne, je mozné, len ak budu doplatené vSetky omeskané platby. Obratové body PV ziskané za splatku Packet-
u 80 sa pocitaju do Refundécie, ale nepocitaji sa do podmienky obratu 3 b na vyplatu odmeny z obratovych bodov
ani do provizii za obratové body.

1 PB za nakup rovny alebo vac¢si ako 72 EUR /2000 CZK / 300 PLN po dobu 4 mesiacov od realizacie nakupu.
1 PB za nakup v hodnote rovny alebo vaési ako 36 EUR / 1000 CZK / 160 PLN po dobu 3 mesiacov od realizacie
nakupu.

Prideluje e-shop a vyska zl'avového bodu je uvedend individualne pri kazdom produkte.

Reklama v DN sa riadi Zmluvou o poskytovani reklamnych sluzieb v druzstevnych novinach.

Priloha €. 2: PrehPad produktov druzstva a ich vplyv na pridefovanie bodov pre zmluvného konzultanta

AKTUALNY ZOZNAM OBRATOVE BODY PRODUKCNE BODY  ZI’AVOVE BODY
PRODUKTOV (“b”) (“PB”) (“ZB”)
Zakladny ¢lensky vklad X X v
Dalsi élensky vklad (investi¢ny) X X v
Vklad TD-Pay (obrat cez TD-Pay) X X X
Podiel Program Vacation / Packet 50 X X v
Packet 80 X X v
Last minute dovolenkovy pobyt X X v )2
Clensky vklad PROFIT X X V3
Nakup v Trznici X X X
Reklama v DN 4 X X v
Vysvetlivky

1)

2)

3)

4)

Z kazdého splateného eura su nad ramec tychto VOP vyuctované odmeny pre zmluvnych konzultantov a to v
zmysle osobitne uzatvorenej Mandétnej zmluvy medzi ¢lenom (konzultantom) a TD.

Odmena pridelen&d v zmysle predstavenstvom schvaleného dokumentu - Pokyny k novému produktu dovoleniek
Lastminute

1 ZB za kazdych splatenych 20 EUR ¢lenského vkladu PROFIT, resp. alikvotne, ktoré dostava tipér. ZB su
pridelené max. zo sumy 30 tis. EUR ¢&lenského vkladu PROFIT.

Reklama v DN sa riadi Zmluvou o poskytovani reklamnych sluzieb v druzstevnych novinach.
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	Všeobecné obchodné podmienky KTD
	Úvodné ustanovenia
	Definícia základných pojmov
	Cieľ  KTD
	Cieľom KTD je propagovať produkty TD a zvyšovať obraty TD. Cieľom je aktívne vzdelávať členov v oblasti družstevníctva ako aj v oblasti skvalitňovania a využívania služieb TD.
	Členstvo v KTD
	Podmienky členstva určujú Stanovy TD. Členstvo v KTD je bezplatné. TD môže vo vymedzených prípadoch žiadať o členský poplatok, a to len v odôvodnených prípadoch za účelom vysporiadania nákladov, ktoré sú spojené s daným členstvom konkrétneho člena (náklady na bankové poplatky, právny servis, IT náklady, personálne náklady, či iné priame náklady). Každý člen môže mať iba jedno členstvo. Člen je povinný sa riadiť Stanovami TD a Vnútornými predpismi TD, pokynmi manažérskeho systému SAMKO a predovšetkým KYC a AML (čiže je povinný predložiť požadované podklady pre verifikáciu a identifikáciu svojej osoby).
	Vznik členstva v KTD
	Členstvo v KTD sa začína zaslaním Prihlášky TD do družstva a elektronickým online súhlasom s jej obsahom, súhlasom s nákupom podielu Program Vacation resp. Zmluvou o majetkovej účasti v dovolenkovom programe TD a uhradením akontácie 150 EUR.
	Člen získava bezplatne konto TD-Pay na evidenciu členských vkladov (cez ktoré člen získava pôžičky do výšky vlastného členského vkladu) ako aj prístup do družstevného eshopu tzv. Tržnica družstva, pričom s podmienkami používania konta a cenníkom poplatkov člen udeľuje súhlas pri registračnom procese.
	Člen získava registračné číslo, ktoré bude používať pri akejkoľvek komunikácii s TD.
	Podmienky a trvanie členstva v KTD sa riadia Stanovami TD a týmito Všeobecnými obchodnými podmienkami KTD.
	Povinnosti člena
	Člen je pri svojej činnosti povinný riadiť sa pokynmi TD a Vnútornými predpismi TD.
	Základné povinnosti člena sú:
	Doplniť do profilových údajov všetky požadované dáta a nahrať kópiu OP do zóny dokumentov na konte TD-Pay.
	Oznámiť TD do 14 dní zmeny kontaktných údajov, resp. zmenu priezviska (po sobáši a pod…) odo dňa ich vzniku.
	Neodkladne po registrácií si naplniť konto TD-Pay akoukoľvek sumou, ktorú bude schopný použiť pri nákupoch cez konto TD-Pay.
	Vykonávať pravidelné mesačné obraty cez TD-Pay vo výške 1 bod mesačne, resp. 6 bodov v sumáre za 6 po sebe idúcich mesiacov. V prípade neplnenia tejto podmienky 6 po sebe idúcich mesiacov (t.j. 180 dní) bude členovi zrušené členstvo v klube bez nároku na refundáciu, či iných odmien. Člen bude na možné ukončenie členstva z dôvodu neplnenia tejto podmienky upozornený informačným e-mailom, ktorý je zasielaný 60 dní pred ukončením členstva z dôvodu uplatnenia tejto podmienky.
	Vzdelávať sa a starostlivo pristupovať k odovzdávaniu informácií o TD a jeho produktoch ako aj bude pomáhať svojim aktívnym obchodným partnerom v otázkach KTD.
	Šíriť odporúčaný know-how družstva a nebude ho nijako pozmeňovať, resp. bude šíriť dobré meno TD a jeho zmluvných partnerov. Musí poskytovať súčinnosť pri spolupráci svojím obchodným partnerom.
	Plniť kritériá „vzorného družstevníka“, ktoré sú uvedené na webovej stránke v členskej zóne SAMKO, v stati Vzorný družstevník.
	Člen nesmie verejne rozširovať, a to ani v rámci členskej základne zavádzajúce a nepravdivé informácie, ktoré poškodzujú alebo sú spôsobilé poškodiť dobré meno a/alebo povesť ostatných členov družstva, jeho orgánov alebo družstva samotného a/alebo akýmkoľvek iným protiprávnym spôsobom poškodzovať ich práva a oprávnené právne záujmy. Člen rovnako nesmie zneužívať získanú databázu e-mailov, či tel. kontaktov a adries ostatných členov, či iných osobných údajov, resp. nesmie tieto informácie a údaje v rozpore s platnými právnymi predpismi využiť spôsobom poškodzujúcim oprávnené záujmy družstva a/alebo jeho členov. Za uvedené porušenia bude člen z  KTD ako aj z družstva bezodkladne vylúčený. Takto vylúčený člen nemá možnosť opätovne stať sa členom.
	Ukončenie členstva v KTD
	Členstvo v KTD končí automaticky pri výpadku vykonávania pravidelných mesačných obratov cez TD-Pay podľa bodu 10.2. týchto VOP vo výške 1 bod mesačne, resp. 6 bodov v sumáre za 6 po sebe idúcich mesiacov (t.j. 180 dní) po poslednom zrealizovaní obratu (rozhodné sú dátumy pripísania bodov z obratu). K ukončeniu členstva môže dôjsť aj rozhodnutím predstavenstva TD po preukázanom porušení podmienok spolupráce, Stanov TD či Vnútorných predpisov TD.
	Za neplnenie podmienok uvedených v bode 6.1. týchto VOP bude členstvo zrušené automaticky prostredníctvom softvéru, ktorý kontroluje plnenie podmienky podľa 5.2. písm d) týchto VOP, alebo rozhodnutím predstavenstva. Zrušením členstva nekončí povinnosť uhradiť prípadné škody, ktoré môžu byť členovi dofakturované. Zrušením členstva v KTD sa ruší aj členstvo v družstve. Výnimkou je, ak má člen v zmysle článku 16, ods. 1. Stanov TD uhradený základný členský vklad, ďalší členský vklad (tzv. investičný vklad), ďalší členský vklad (tzv. nefinančný vklad) alebo podiel Program Vacation, kedy zrušením členstva v KTD nedochádza zároveň k rušeniu členstva v družstve.
	Náhrada škody
	V prípade, ak došlo k zániku členstva člena v družstve z dôvodu škody spôsobenej členom družstvu, člen je povinný nahradiť družstvu všetku škodu, ktorú družstvu, prípadne inému členovi družstva spôsobil.
	Činnosť TD
	Činnosť TD spočíva v budovaní aktív, v správe majetku TD a tvorbe zisku pre členov.
	Každý aktívny člen podniká sám za seba na vlastné IČO a DIČ, pričom nezastupuje TD. Z činnosti člena musí byť zrejmé, že koná za seba, pretože TD podniká iba na Slovensku. Členovia zo zahraničia sa registrujú do TD iba cez internet online registráciou. Za aktivity členov v zahraničí TD nenesie a nepreberá zodpovednosť.
	Jazykové mutácie informácií o TD na webovej stránke a firemných materiáloch sú vyhotovené iba pre členov - spoluvlastníkov TD pre ich vlastnú potrebu, bez zámeru aktívne podnikať v zahraničí. Aktivity TD v zahraničí sa vykonávajú cez dcérske spoločnosti, organizačné zložky, či firmy, kde má TD majetkový podiel, resp. iné zmluvné prepojenie.
	Samotná činnosť budovania dobrého mena družstva nespadá pod ustanovenia zákona č. 186/2009 Z.z. o finančnom sprostredkovaní a finančnom poradenstve v platnom znení. Samotné používanie finančných služieb, alebo nakupovanie produktov priamo medzi členom a družstvom je následne vzťah zákaznícky a nie sprostredkovateľský, z čoho vyplýva, že činnosť budovania dobrého mena súvisí iba s bezplatnou propagáciou družstva. Aktivita člena spočíva v dobrovoľnej práci pre TD bez nároku na províziu, ale s cieľom vytvoriť zisk družstva, z ktorého člen získa adekvátny podiel. Člen svojou dobrovoľníckou činnosťou pre TD buduje dobré meno družstva a tým zvyšuje záujem svojho okolia o družstvo, následne sám používa produkty a služby TD, čo prináša družstvu zisk.
	Aktívna spolupráca člena s TD
	Člen má možnosť aktívne spolupracovať s TD a to na základe pracovno-právnych vzťahov alebo obchodných vzťahov. Na uvedenú spoluprácu člen uzatvára s TD osobitné zmluvné vzťahy, ktoré riešia všetky ďalšie podmienky aktívnej spolupráce.
	Aktívna spolupráca s TD nie je povinná ani nárokovateľná, ale vzniká na základe ponuky a dopytu oboch zmluvných strán.
	Člen má právo dať tip, t.j. byť tipérom pri sprostredkovaní iného člena do TD, za čo mu prináleží odmena 5% z každej uhradenej splátky podielu Program Vacation sprostredkovaným členom.
	Obraty a nástroje na ich vykonávanie
	Každý člen môže vykonávať obraty prostredníctvom TD-Pay, ktorý eviduje pohyb jeho členských vkladov v zmysle VP TD-Pay.
	Za vykonanie obratu sa považuje:
	realizovanie splátky podielu Program Vacation prostredníctvom konta TD-Pay alebo
	odoslanie finančných prostriedkov z konta TD-Pay realizovaním Domácej platby / SEPA platby / Zahraničnej platby alebo
	realizovanie odchádzajúcej platby na vlastnú kartu odoslanej z konta TD-Pay alebo
	odoslanie finančných prostriedkov do cudzej meny z konta TD-Pay, t.j. vykonanie konverzie.
	Body a ich vplyv na podiel na zisku
	Člen za svoju spoluprácu získava body v zmysle týchto Všeobecných obchodných podmienok KTD. Body sa používajú pri výpočte podielu na zisku TD pre konkrétneho člena, bonusov, zliav a iných benefitov.
	Vzniknutý zisk sa rozdeľuje medzi členov. Okrem podielu na zisku majú členovia nárok na odmenu vo forme zľavových bodov a tieto zľavové body sa vyrátavajú nákupmi v zmluvných predajniach.
	Obratové body
	Člen za obraty vykonané v zmysle bodu 10.2. písm. b) až d) získava BODY Z OBRATU v závislosti od výšky vykonaného obratu. V zmysle platného cenníka manipulačných poplatkov sa môže člen dobrovoľne rozhodnúť pre typ vykonaného obratu:
	Každá odchádzajúca platba na vlastnú kartu odoslaná z konta TD-Pay vo výške 100 USD / 90 EUR = 1 bod.
	Každé odoslanie finančných prostriedkov z konta TD-Pay realizovaním Domácej platby / SEPA platby / Zahraničnej platby vo výške 200 USD / 180 EUR = 1 bod.
	Každé odoslanie finančných prosriedkov do cudzej meny z konta TD-Pay, t.j. vykonanie  konverzie finančných prosriedkov vo výške 200 USD / 180 EUR = 1 bod.
	Ak člen získa 450 obratových bodov bude mu pridelný podiel na zisku TD vypočítaný zo základu 332 EUR, resp. ak získa akýkoľvek vyšší počet obratových bodov, bude uvedená suma alikvótna pomeru 450 obratových bodov = 332 EUR nárokovateľného základu na výpočet podielu na zisku. Z uvedeného vyplýva, že člen bude mať pri výpočte podielu na zisku nad základným členským vkladom hodnotu podielu základného členského vkladu navýšenú o hodnotu získanú obratovými bodmi v zmysle vyššie uvedeného pomeru. Ďalej z uvedeného vyplýva, že člen nezískava ďalší členský vklad, ale získava na základe spolupráce s družstvom nárok na vyšší podiel na zisku, ktorý vyplýva z vyššie uvedeného výpočtu. Pri výpočte vyrovnacieho podielu základného členského vkladu sa vždy vychádza iba z reálne splatenej výšky členského vkladu, čo znamená, že uvedený prepočet, ktorý zvyšuje podiel na zisku nemá vplyv na výšku vyrovnacieho podielu.
	Člen družstva získava o navýšení podielu na zisku za obratové body potvrdenie, ktoré sa generuje v členskej zóne člena družstva, vždy po vykonaní ročného vyúčtovania podielov zo zisku. Uvedené tlačivo je nutné podpísať a zaslať do centrály družstva, najneskôr do konca klendárneho roku, pričom potvrdenia, ktoré členovia nedodajú do konca kalendárneho roku (získané za prdešlý účtovný roku), nebudú v novom roku akceptované a nepotvrdené nároky na zvýšenie podielu na zisku budú neplatné.
	Obratové body PV
	Člen za obraty vykonané v zmysle bodu 10.2. písm. a) získava BODY Z OBRATU PV v závislosti od výšky vykonanej splátky podielu Program Vacation.
	Každých splatených 180 EUR podielu Program Vacation = 16 bodov (ďalej len “16-násobok”), resp. alikvótne, ktoré sú pridelené len pri splácaní podľa splátkového kalendára. V prípade, že člen bude so splátkami Programu Vacation v omeškaní, pridelený bude len 1 b za každých splatených 180 EUR podielu Program Vacation, resp. alikvótne. Obnovenie 16-násobku je možné, len ak budú doplatené všetky omeškané platby.
	Zľavové body
	Člen získava zľavové body ako odmenu za spoluprácu (za nákup, resp. využívanie produktov a služieb družstva  uvedených v Prílohe č.1 týchto VOP.
	Zľavové body môže člen použiť na preplatenie poplatkov v TD-Pay do výšky nazbieraných zľavových bodov, v zmysle evidencie a správy zľavových bodov na konte TD-Pay.
	Zľavové body si môže dať každý člen vyplatiť (suma je vždy s DPH). Právnické osoby a fyzické osoby podnikatelia formou vystavenej faktúry za sprostredkovanie obchodu. O vyplatenie môže požiadať aj fyzická osoba nepodnikateľ formou žiadosti o vyplatenie jednorázovej odmeny.
	V prípade, že k využitiu zľavových bodov dôjde neskôr ako za 12 mesiacov, môže dôjsť k ich poníženiu o 22% z ich objemu.
	Produktivita a produkčné body
	Každý člen má prístup do manažérskeho systému SAMKO, ktorý sa náchádza v internej členskej zóne každého člena. Systém SAMKO meria produktivitu resp. efektívnosť spolupráce každého člena s TD.
	Produktivita na jedného člena je v manažérskom systéme SAMKO sledovaná podľa aktivity člena, kde sa maximálne vyžaduje naplniť 27 produkčných bodov.
	Produkčné body je možné získať:
	Z obratových bodov, pričom 1 bod z obratu získaný v zmysle bodu 12.1. týchto VOP v príslušnom kalendárnom mesiaci = 1 produkčný bod pridelený v príslušnom kalendárnom mesiaci.
	Z podielu Program Vacation, pričom 1 podiel Program Vacation = 22,5 produkčných bodov pridelených v príslušnom kalendárnom mesiaci, ak má člen uhradený záväzok splátky podielu Program Vacation alebo je podiel splatený. Produkčné body za podiel Program Vacation sa pripisujú maximálne po dobu 180 mesiacov od zaviazania sa k jeho splateniu ďalšieho.
	Z ďalších produktov družstva, ktoré majú zverejnenú hodnotu produkčného bodu v Prílohe č.1 týchto VOP.
	Získané body člena tvoria základný parameter pre výpočet podielu na zisku, resp. prípadne iných odmien, ktoré tvoria odmenu pre člena a člen s touto odmenou nakladá v zmysle týchto VOP.
	Družstevný dôchodok - refundácia s vlastným autorským know-how
	Člen má nárok na družstevný dôchodok - refundácia s vlastným autorským know-how (ďalej len “refundácia”) na základe týchto VOP a Stanov TD a presne definovaného vzorca uvedeného v členskej zóne, pričom tento nárok nemožno zmeniť žiadnym dodatkom.
	Refundácia je vyplácaná zo zisku družstva a je to vernostná odmena (podiel na zisku družstva) za obraty, ktoré člen vykonal cez TD-Pay v zmysle bodu 12.1. týchto VOP. Zisk je priebežne dosahovaný, ale negarantovaný. TD nedokáže garantovať navrátenie plnej výšky každej kúpnej ceny a čas refundácie (nie však viac ako je výška priemerného mesačného obratu), pretože nie je možné presne predvídať výšku zisku, avšak o priebehu tejto činnosti bude TD priebežne informovať člena prostredníctvom webovej stránky alebo prostredníctvom na to určených aplikácií. Keďže člen KTD je aj členom v družstve, bude informovaný o činnosti TD a jeho výsledkoch v každom momente cez webovú stránku prostredníctvom členskej zóny člena družstva, družstevných novín, newslettera, aplikácií. Informácie sú zasielané všetkým členom. Ak člen odmietne prijímať informácie z družstva, môže si tým privodiť škody, za ktoré preberá vlastnú zodpovednosť.
	Výplata refundácie
	K výplate refundácie dochádza na základe požiadavky člena (túto požiadavku člen zrealizuje cez vlastnú zónu webovej stránky), ak jej výška je v min. hodnote 10 EUR (odmeny do 10 EUR sa nevyplácajú).
	Člen môže požiadať o refundáciu po mesačnom vyúčtovaní, ak jeho predchádzajúci mesačný obrat vykonaný podľa bodu 10.2. týchto VOP bol aspoň 50 % z priemerného mesačného obratu. Žiadaný výber refundácie sa uskutoční vždy najneskôr do 30 dní od žiadaného dňa výplaty, ak budú splnené vyššie uvedené podmienky. Člen má právo na výber iba mesačnej refundácie.
	Člen sa bude môcť informovať o priebehu vývoja refundácie prostredníctvom vlastnej zóny webovej stránky (prípadne webových aplikácií). Koordináty k vlastnej zóne webovej stránky budú členovi zaslané e-mailom, ktorý potvrdzuje registráciu členstva.
	Refundácia pre člena, čiže podiel na zisku družstva pre člena, je vyplácaná formou výplaty podielu na zisku z nerozdeleného ročného zisku družstva. Ak by došlo k rozdielom medzi vyplatenou refundáciou a ročným ziskom člena, potom rozdiely budú preúčtované z nasledujúcich ziskov. Refundácia sa vypláca, iba ak TD je v zisku a zo zdaneného minuloročného zisku.
	Zdanenie príjmov zo spolupráce a refundácie
	Všetky príjmy - odmeny zo spolupráce sú príjmom člena podliehajúcim aktuálnym daňovým zákonom vzťahujúcim sa na člena v jeho krajine.
	TD zdaňuje svoj zisk a člen už dostáva refundácie (podielový zisk člena) ako príjem po zdanení v zmysle zákonov Slovenskej republiky, čo však znamená, že aj tento zdanený príjem je príjmom člena a člen ďalej už sám v zmysle platnej legislatívy daný príjem musí priznať v daňovom priznaní, keďže aj tento príjem môže podliehať ďalšiemu dodaneniu podľa zákonov jeho krajiny.
	Helpdesk
	Prípadné otázky ohľadne TD a ohľadne TD-Pay vybavuje helpdesk@td-coop.eu.
	Ochrana osobných údajov a súhlas so spracúvaním osobných údajov
	Člen poskytuje TD osobné údaje slobodne a dobrovoľne, a to v zmysle zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o ochrane osobných údajov“)
	TD je oprávnené spracúvať osobné údaje člena v rozsahu “meno, priezvisko, miesto bydliska, dátum narodenia, rodné číslo, e-mail a telefónne číslo“ pre účely členstva v TD, pre výpočet odmien, ako aj na marketingové a reklamné účely. V prípade, ak niektoré poskytnuté osobné údaje nie sú nevyhnutné na dosiahnutie účelu spracúvania, člen vyhlasuje, že bol na túto skutočnosť upozornený a súhlasí aj so spracovaním týchto údajov.
	Spracovaním osobných údajov sa rozumie vykonávanie akýchkoľvek operácií alebo súboru operácií s osobnými údajmi, vrátane ich získavania, zhromažďovania, šírenia, zaznamenávania, usporadúvania, prepracúvania alebo menenia, vyhľadávania, prehliadania, preskupovania, kombinovania, premiestňovania, využívania, uchovávania, blokovania, likvidácie, ich cezhraničného prenosu, poskytovania, sprístupňovania alebo zverejňovania. TD je oprávnené spracovávať osobné údaje ktorýmkoľvek z uvedených spôsobov, je však povinné tieto údaje zabezpečiť pred zneužitím alebo poškodením v súlade so zákonom o ochrane osobných údajov.
	Osobné údaje bude TD uchovávať po dobu splnenia účelu, na ktorý boli tieto údaje poskytnuté, najdlhšie po dobu, ktorú na uchovávavnie predpisuje zákon o ochrane osobných údajov.
	Záverečné ustanovenia
	Všetky otázky a vzťahy neupravené v týchto VOP sa riadia podľa ustanovení Stanov TD. Stanovy TD sú k nahliadnutiu na webovej stránke. Tieto VOP sú súčasťou Prihlášky TD. TD si vyhradzuje právo zmeny týchto Všeobecných obchodných podmienok KTD.
	Odoslaním Prihlášky TD cez webovú online aplikáciu žiadateľ potvrdzuje prostredníctvom SMS autentifikácie (elektronický podpis nahrádzajúci bežný podpis perom):
	svoj súhlas s podmienkami členstva,
	že porozumel obsahu Prihlášky TD, týchto Všeobecných obchodných podmienok KTD a Všeobecných podmienok TD-Pay,
	že sa oboznámil so Stanovami TD a súhlasí s nimi,
	že sa oboznámil s cenníkom manipulačných poplatkov,
	že sa pre členstvo v KTD rozhodol na základe vlastnej slobodnej vôle.
	Tieto VOP nahrádzajú Všeobecné obchdoné podmienky KTD účinné dňom 01.11.2021 a nadobúdajú platnosť a účinnosť dňa 01.07.2022.
	Schválené predstavenstvom Tradičného družstva.
	Príloha č. 1: Prehľad produktov družstva a ich vplyv na prideľovanie bodov pre člena družstva (každý člen družstva má právo byť tipér - odporúčateľ produktov a služieb TD). Všetky odmeny získava v podobe zľavových bodov, viď bod 14 a násl, týchto VOP.
	Príloha č. 2: Prehľad produktov družstva a ich vplyv na prideľovanie bodov pre zmluvného konzultanta


